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Consiglio Centrale di Bergamo
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Nome Struttura

Servizio Esodo educativa di strada
Patronato San Vincenzo

Unita Mobile Cooperativa di Bessimo
(in collaborazione con il SerT di Bergamo)

Unita Mobile “Terre di mezzo”
Caritas Diocesana

Nome Struttura

Frati Cappuccini

Nuovo Albergo Popolare (NAP)

Servizio Esodo - Patronato San Vincenzo

Zabulon
Caritas Diocesana

Patronato San Vincenzo

Societa San Vincenzo De Paoli

Zabulon
Caritas Diocesana

Nome Struttura

Zabulon
Caritas Diocesana

Punto Sosta Caritas Diocesana

Nuovo Albergo Popolare (NAP)

Patronato San Vincenzo

Casa Il Mantello
Cooperativa Il Con-Tatto Servizi s.c.n. ONLUS

Servizio Esodo - Patronato San Vincenzo

Nome Struttura

Dormitorio Femminile
Caritas Diocesana

Dormitorio Galgario 1
Caritas Diocesana

Dormitorio Galgario 2
Caritas Diocesana
Casa Amadei
Casa Il Mantello 1
Cooperativa Il Con-Tatto Servizi s.c.n. ONLU

Casa Il Mantello 2
Cooperativa Il Con-Tatto Servizi s.c.n. ONLUS

Nuovo Albergo Popolare (NAP)

Servizio Esodo - Patronato San Vincenzo

Zarepta (Caritas)

Patronato San Vincenzo

Nome Struttura

Servizio Esodo - Patronato San Vincenzo

Servizio Esodo - Patronato San Vincenzo

Servizio Esodo - Patronato San Vincenzo

Zabulon
Caritas Diocesana

Servizio Esodo - Patronato San Vincenzo

Punto Sosta Caritas Diocesana

Nome Struttura

Unita Mobile Cooperativa di Bessimo
(in collaborazione con il SerT di Bergamo)

Nuovo Albergo Popolare (NAP)

Servizio Esodo - Patronato San Vincenzo

SerT di Bergamo

Consultorio familiare ASL - Distretto di Bergamo

0IKOS

Reparto malattie infettive
Ospedale Papa Giovanni XXIII

Dipartimento di Prevenzione ATS
Servizio prevenzione ed epidemiologia
Malattie infettive

Nome Struttura

Centro di Primo Ascolto Caritas

Nuovo Albergo Popolare (NAP)

Nome Struttura

Ufficio Caritas
Poveri ma Cittadini

Autolinee
BERGAMO

Piazzale Marconi di fronte alla SAB
Piazzale SerT
BERGAMO

Piazzale Stazione ferroviaria e aree limitrofe

Via dei Cappuccini 8
BERGAMO

Via Carnovali 95
BERGAMO

“Posto Caldo”: presso Stazione autolinee,
ultima pensilina (locali ex Poste)

Via Conventino 8
BERGAMO

Via Gavazzeni 3
BERGAMO

Via Conventino 8
BERGAMO

Via Conventino 8
BERGAMO

Via Conventino 8
BERGAMO

Via Conventino 8
BERGAMO

Via Carnovali 95
BERGAMO

Via Gavazzeni 3
BERGAMO

Via Donizetti 1
TORRE BOLDONE

Via dei Campi 38
SORISOLE

Via Palazzolo 88
BERGAMO

Via del Galgario 3
BERGAMO

Via del Galgario 3
BERGAMO

Via san Bernardino 77
BERGAMO

Via Donizzetti 1
TORRE BOLDONE

Via Donizzetti 1
TORRE BOLDONE

Via Carnovali 95
BERGAMO

Via dei Campi 38
SORISOLE

Via Elba 8
BERGAMO

Via Gavazzeni 3
BERGAMO

“Posto Caldo”: presso Stazione autolinee, ultima

pensilina (locali ex Poste)

Autolinee
BERGAMO

Via dei Campi 38
SORISOLE

Via Conventino 8
BERGAMO

Via dei Campi 38
SORISOLE

Via Conventino 8
BERGAMO

Piazzale Marconi di fronte alla SAB
Piazzale SerT
BERGAMO

Via Carnovali 95
BERGAMO

Via dei Campi 38
SORISOLE

Via Borgo Palazzo 130
BERGAMO

Via Borgo Palazzo 130
BERGAMO

Via Borgo Palazzo 130
BERGAMO

Ospedali Papa Giovanni XXIIl
Piazzo OMS 1
BERGAMO

Ambulatorio M.T.S.
Via Borgo Palazzo 130
BERGAMO

Via Gavazzeni 3
BERGAMO

Via Carnovali 95
BERGAMO

Sede di CARITAS in via del Conventino 8
BERGAMO

Ascolto, invio ed accompagnamento ai Servizi

Materiale sanitario (siringhe, fiale, disinfettanti,
profilattici). Counselling su sostanze e malattie infettive
e prestazioni infermieristiche.
Orientamento e/o invii ai Servi

Accoglienza e accompagnamento ai dormitori

Pranzo 140 -160 pasti

Pranzo e cena

Cena circa 120 pasti

Pranzo e cena (30 coperti)
Un pasto al giorno per persona (pranzo o cena)

Cena (2 turni da 200 persone)

Pacchi alimentari

Pacchi alimentari

Cosa offrire

Docce e cambio

Docce

Docce e cambio a

Docce

Docce e cambio al

Servizio doccia per esterni

Uomini e Donne

Uomini e Donne Tossicodipendenti e
alcoldipendenti attivi

Uomini e Donne

SERVIZI PASTO

A chi € rivolto

Uomini e Donne

Uomini

Uomini e Donne

Uomini e Donne

Uomini e Donne

Persone o nuclei fam

Uomini e Donne

A chi e rivolto

Uomini e Donne

Uomini e Donne

Uomini

Uomini

Donne

Uomini

Come si accede Giorni e orari di apertura

Da lunedi a venerdi dalle 10.00 alle 12.00;

e lunedi, mercoled ¢ venerdi 14.00 - 16.30
Piazzale Marconi: da lunedi a venerdi dalle 10.00 alle 12.00
Accesso diretto sabato dalle 11.00 alle 13.00 - mercoledi dalle 18.00 alle 20.00
Piazzale SerT: da lunedi a venerdi dalle 12.00 alle 13.00
Sabato dalle 10.00 alle 11.00
Accesso diretto Tutti i giorni dalle 22.00 alle 0.30

Come si accede Giorni e orari di apertura

Da lunedi a sabato - Pranzo dalle 11.00 alle 12.00

Accesso diretto

Tramite Centro d’ascolto Caritas o Servizio Stranieri e
servizi Sociali del Comune di Bergamo

Tutti i giorni: Pranzo 12.15
Cena 19.00

Cena Tutti i giorni dalle 20.00 alle 22.00

ATEEETOIED Pranzo SOLO domeniche e festivi dalle 12.00 alle 14.00

Tramite Centro d’ascolto Caritas (dal lunedi al venerdi
9.00-12.00)

Tutti i giorni
Pranzo dalle 11.30 alle 12.15 - Cena dalle 18.30 alle 19.30

Mercoledi e sabato

REEEEILIED dalle 19,00 alle 19.45

Tramite segnalazione Servizi sociali comunali o volon-

o o ) o . Lunedi, mercoledi e venerdi dalle 9.00 alle 12.00
tari dell’associazione o dei centri primo ascolto Caritas

Tramite Centro d’Ascolto Caritas Da lunedi a venerdi dalle 9.00 alle 12.00

SERVIZI DOCCIA

Come si accede Giorni e orari di apertura

Tramite Centro d’Ascolto Caritas Da lunedi a venerdi dalle 9.00 alle 10.30

Accesso diretto Lunedi dalle 14.30 alle 17.00
Accesso diretto Lunedi, mercoledi, venerdi dalle 8.00 alle 9.00

) Lunedi e venerdi dalle 9.00 alle 11.30 e dalle 14.00 alle 17.30
Accesso diretto

Sabato dalle 9.00 alle 12.00 e dalle 14.00 alle 17.30

I IIEEIIENA Y Domenica dalle 10.00 alle 12.00

Accesso diretto Lunedi e giovedi dalle 14.00 alle 16.00

Accesso diretto Lunedi e venerdi dalle 8.00 alle 9.00

SERVIZI DORMITORIO

Cosa offrire

Dormitorio 7 posti e docce + 2 emergenza

36 posti

22 posti per stranieri regolari non dipendenti da sostanze

17 posti convenzionati per stranieri regolari non
dipendenti da sostanze (droghe e alcol)

9 posti.
anche con possibilita di attivita diurne

8 posti.
anche con possibilita di attivita diurne

3 posti su segnalazione di Terre di Mezzo

19 posti letto in Containers - 27 posti letto in Dormitorio
(servizio docce/guardaroba per gli ospiti)
7 letti Emergenza freddo (gennaio marzo)

Dormitorio 8 posti e docce

30 posti dormitorio
15 posti emergenza freddo

A chi e rivolto

Donne

Uomini

Uomini

Uomini

Donne

Donne

Uomini

Solo Uomini (adulti)

Uomini

Uomini

Come si accede

Giorni e orari di apertura

Tramite Centro d’ascolto Caritas (dal lunedi al venerdi
9.00-12.00)

Tutti i giorni
Ingresso dalle 20.30 alle 22.00 - Uscita 8.00

Tramite Centro d’ascolto Caritas (dal lunedi al venerdi
9.00-12.00) e Servizio Esodo e Terre di Mezzo.

Tutti i giorni.
Ingresso dalle 21.00 alle 23.30 - Uscita 8.00

Su segnalazione Sportello di Prossimita via S. Lazzaro 3
(apertura: dal lunedi al venerdi dalle 9.00 alle 10.30)

Tutti i giorni.
Ingresso dalle 21.00 alle 23.30 - Uscita 8.00

Su segnalazione Sportello di Prossimita via S. Lazzaro 3
(apertura: dal lunedi al venerdi dalle 9.00 alle 10.30)

Tutti i giorni.
Ingresso fino alle 24.00 - Uscita dalle 6.00

Contatto da parte del Servizio Inviante
/0 accesso diretto

Tutti i giorni.
Notturno e diurno - Ingresso entro le 23.00

Tutti i giorni.

IR CAFEEEIEEATIE] Notturno e diurno - Ingresso entro le 23.00

Tramite Terre di Mezzo

Tutti i giorni entro le 23.00

Accordi con operatori del Servizio Esodo
0 segnalazione Servi

Tutti i giorni.
Ingresso entro 21.30 - Uscita 9.00

Tutti i giorni

Previa Valutazione del centro d’ascolto Caritas Ingresso dalle 20.30 alle 22,00 - Uscita 8.00

Tutti i giorni.
Dormitorio: Ingresso 18.00 - Uscita 9.00
Posti emergenza freddo ingresso 21.00 - uUscita 8.00

Su segnalazione dei Servizi territoriali 0 accesso diret-
to tramite colloqui con operatori (dalle 14.00 in poi)

SERVIZI APPROVVIGIONAMENTI COPERTE E VESTIARIO

Cosa offrire

Coperte (15)

Vestiti

Vestiti

Vestiti e coperte

Servizio Lavanderia

Servizio Lavanderia

A chi e rivolto

Uomini e Donne

Uomini e Donne

Uomini

Uomini e Donne

Uomini

Uomini e Donne

Come si accede Giorni e orari di apertura

Accesso diretto Tutti i giomni 21.30

Tutti i giorni dalle 10.00 alle 12.00

GEEE 00 lunedi, mercoledi, venerdi dalle 14.00 alle 17.00

(non ospiti) Lunedi e venerdi dalle 8.00 alle 9.00

HEFESED I (ospiti) mercoledi dalle 8.00 alle 9.00

Tramite Centro d’Ascolto Caritas Da lunedi a venerdi dalle 9.00 alle 11.00

Solo ospiti dormitorio

el ey Lunedi dalle 8.00 alle 10.00 (raccolta abiti per lavaggio)

Accesso tramite prenotazione al Centro d’Ascolto

. Da lunedi a venerdi dalle 14.30 alle 17.00
Caritas

PRESTAZIONI SANITARIE

Cosa offrire

Materiale sanitario (siringhe, fiale, disinfettanti, profilattici).
Counselling su sostanze e malattie infettive e prestazioni
infermieristiche. Orientamento /o invii ai Servizi.

Medicazioni, consulenza ed educazione sanitaria
per ospiti e per esterni su richiesta di servizi

Accoglienza per soggetti con problemi di tipo sanitario
(7 posti letto)

Trattamento patologie di dipendenza

Consulenza Contraccettiva, IVG, pap test, visite gineco-
logiche periodiche e consulenza sanitaria e ginecologica
(funzioni consultoriali rivolte a quest'area)

Prestazioni sanitarie - Segretariato sociale
Informazioni sui diritti

Prestazioni sanitarie specialistiche

Prelievi e counselling
per malattie sessualmente trasmissibili

A chi é rivolto

Uomini e Donne Tossicodipendenti
e alcoldipendenti attivi

Uomini e Donne

Uomini

Uomini e Donne

Donne

Uomini e Donne extracomunitari
irregolari

Uomini e Donne

Uomini e Donne

Come si accede Giorni e orari di apertura

Piazzale Marconi: da lunedi a venerdi 10.00 - 12.00
sabato dalle 11.00 alle 13.00 - Mercoledi dalle 18.00 alle 20.00
Piazzale SerT: da lunedi a venerdi dalle 12.00 alle 13.00
Sabato dalle 10.00 alle 11.00

Accesso diretto

Tutte le mattine dalle 8.30 alle 12.00

AEEEEDET I DAL £ pomeriggio dalle 18.00 alle 19.00

Residenziale
Tutti i giorni

Su segnalazione dei servizi sociali ospedalieri o dai
Servizi territoriali

Dal lunedi al venerdi dalle 8.30 alle 13.00

REESEIIIENY dalle 14.00 alle 16.00

Su appuntamento Dal lunedi al venerdi dalle 8.30 alle 12.30

Martedi dalle 17.30 alle 20.00

AEEEEED AR Giovedi dalle 17.30 alle 19.30 - Sabato dalle 9.30 alle 12.00

Dal lunedi al venerdi dalle 7.00 alle 14.40

ST TR Prelievi dalle 7.00 alle 9.00

Su appuntamento

No impegnativa - No ticket Lunedi mercoledi e giovedi mattina

SPORTELLO DI PRIMO ASCOLTO

Cosa offrire

Ascolto ed invio alla rete dei servizi

Ascolto ed invio alla rete dei servizi

A chi e rivolto

Uomini e Donne

Uomini

Come si accede Giorni e orari di apertura

Da lunedi a Venerdi dalle 9.00 alle 12.00 apertura al pubblico

AEBESD D dalle 14.30 alle 18.00 su appuntamento

Accesso diretto Lunedi, mercoledi, venerdi dalle 8.00 alle 9.00

CONSULENZA E ASSISTENZA GIURIDICA

Cosa offrire

Consulenza giuridica

A chi e rivolto

Persone in situazione di marginalita o

difficolta economica

Come si accede Giorni e orari di apertura

Su appuntamento tramite invio degli operatori del Da lunedi dalle 9.00 alle 13.00 e dalle 14.00 alle 17.00

Centro d’Ascolto Caritas

Riferimenti

Operatori in turno
tel. 338.1642822

Operatori in turno
tel. 335.5946746

Operatori in turno
tel. 349.4763257

Frate Roberto Saresini
tel. 035.244901

Antonia Sarzi Sartori - Invernizzi Giacomo
tel. 035.319800

Operatori in turno
tel. 338.1642822

Operatori centro d’ascolto
tel. 035.4598450

Portineria tel. 035.4598111
Antonio o Simone

Segreteria (Silvia Togni)
tel. 035.4598512

Operatori del Centro d’Ascolto
tel. 035.4598450

Riferimenti
Operatori centro d’ascolto tel. 035.4598450

Tel. 035.4598278
Operatori centro d’ascolto tel. 035.4598450

Antonia Sarzi Sartori
Invernizzi Giacomo tel. 035.319800

Portineria
035.4598111

Suor Daniela e/o Manuela
tel. 035.341348

Operatori in turno
tel. 338.1642822

Riferimenti

Operatori centro d’ascolto
tel. 035.4598450

Operatori centro d’ascolto
tel. 035.4598450

Comune di Bergamo
tel. 035.399818

Comune di Bergamo
Sportello di Prossimita via S. Lazzaro 3
tel. 035.399818

Suor Daniela e/o Manuela
tel. 035.341348

Davide o Erica
tel. 389.9022312

Antonia Sarzi Sartori - Invernizzi Giacomo
tel. 035.319800

Operatori in turno
tel. 338.1642822

Operatori centro d'ascolto
tel. 035.4598450

Operatore del Patronato
Antonio Semperboni
tel. 035.4598175 - cell. 349.7105717

Riferimenti

Operatori in turno
tel. 338.1642822

Operatori in turno
tel. 338.1642822

Operatori in turno
tel. 338.1642822

Operatori del Centro d’Ascolto
tel. 035.4598450

Operatori in turno
tel. 338.1642822

Operatori del Centro d’Ascolto
tel. 035.4598450

Riferimenti

Operatori in turno
tel. 335.5946746

tel. 035.319800

Operatori in turno
tel. 338.1642822

Segreteria SerT
tel. 035.2270374

Segreteria
tel. 035.2270641

Segreteria
tel. 035.390650

Reparto tel. 035.2678344
Ambulatorio tel. 035.2673612
(dalle 10.30 alle 14.30)

Tel. 035.2270543

Tel. 035.4598450

Antonia Sarzi Sartori - Invernizzi Giacomo
tel. 035.319800

Ufficio Caritas
Poveri ma Cittadini tel. 035.4598554
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IR G 0iE L e e G E e T Operatori del Centro d’Ascolto tel. 035.4598450

CENTRO DIURNO

Nome Struttura Cosa offrire A chi é rivolto Come si accede Giorni e orari di apertura
. ) Via Conventino 8 . . - L - Persone in situazione di grave margin- ) . . Tel. 035.4598278
N Punto Sosta Caritas Diocesana BERGAMO Spazio educativo e di orientamento ai servizi del territorio alita o difficolta economiche Accesso diretto Dal lunedi a venerdi dalle 14.30 alle 17.00 Operatori centro d'ascolto tel, 035.4598450 N

Donne - Ospiti del dormitorio Casa il
Mantello1 o altri dormitori

0 donne che vivono in situazioni di

marginalita che hanno bisogno di un
supporto durante il giorno.

Tutti i giorni dalle ore 9.00 alle ore 20.00
(gli orari di presenza vengono definiti con la persona
a partire dalla sua progettualita)

Via Donizzetti 1
TORRE BOLDONE

Contatto da parte del Servizio Inviante

.— c Casa Il Mantello 1 4 posti accoglienza diurna
e/o accesso diretto

Suor Daniela e/o Manuela .— c
Cooperativa Il Con-Tatto Servizi s.c.n. ONLUS

tel. 035.341348



