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Di cosa si tratta

E un'iniziativa relativa al Gioco d’Azzardo Patologico attivata nei SerD
dellAzienda Socio Sanitaria Territoriale Bergamo Ovest, a partire dal mese di
Febbraio 2017. Tale iniziativa ha lo scopo di avvicinare i cittadini al Servizio delle
Dipendenze, fornire informazioni specifiche in relazione al Gioco d'Azzardo
Patologico e della possibile esistenza del problema. La consulenza si rivolge a
situazioni di giocatori occasionali o abituali, familiari e amici di giocatori
d'azzardo. Tale spazio & utilizzabile anche dai gestori di locali, insegnanti,
operatori sociali e da coloro fossero interessati a ricevere informazioni concrete
sul gioco d'azzardo, sui rischi ad esso associati e sulle risorse di prevenzione ed
intervento disponibili sul territorio.

In cosa consiste

Un operatore qualificato & a disposizione per:
offrire uno spazio di ascolto;
rispondere alle domande e fornire materiale informativo sul gioco;
fare una valutazione di situazioni di rischio relative al gioco problematico o
d'azzardo;
offrire eventuali informazioni sul funzionamento dei servizi territoriali per la
prevenzione e la cura della dipendenza patologica da gioco d’azzardo;
offrire se necessario sostegno e indicazioni concrete di valutazione ed intervento;
offrire supporto e consulenza a familiari.

Nel caso in cui sia hecessario, tramite lo sportello &, inoltre, possibile accedere:
« alla valutazione diagnostica e specifica presa in carico dal Servizio;
« a gruppi di supporto per familiari e/o giocatori patologici.

Come, dove, quando
Non sono richiesti specifici requisiti di accesso e non sono richieste identificazioni.

E possibile ottenere una consulenza nelle sedi SerD dal 1 febbraio:
L UNED! dalle 18.30 alle 19.30 presso la sede SerD di Martinengo -
Tel. 0363/987202;
MARTEDI dalle 17.30 alle 18.30 presso la sede SerD di Treviglio —
Tel. 0363/47725;
MERCOLEDI dalle 11.00 alle 12.00 presso la sede SerD di Ponte S. Pietro —
Tel. 035/415262.

E possibile ricevere una consulenza telefonica prendendo contatto il numero delle
sedi SerD nei medesimi orari di apertura.

Il servizio & gratuito, anche inh anonimato, e garantisce il rispetto della
privacy.




